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Prezadas/os senhoras/es, 

 

O Museu do Ipiranga tem o compromisso de garantir acesso de qualidade e incentivar 

a participação de diferentes grupos sociais em nossas exposições, eventos e ações 

educativas. Para tanto, além de oferecer uma diversidade de recursos de acessibilidade e 

programas educativos, o Museu adota um sistema de agendamento prévio obrigatório para 

visitas em grupo sem o qual não é possível acessar o Museu. 

Atualmente, recebemos cerca de 2.000 visitantes por dia, por isso o agendamento 

prévio de grupos é obrigatório. É uma questão de segurança e conforto referente à alta 

circulação de pessoas dentro do Museu. Esse cuidado é fundamental para que todos os 

visitantes tenham uma boa experiência e para garantir a eficiência de rotas de fuga em caso 

de emergência. 

É com muita alegria que recebemos públicos diversos — como escolas, turistas, clientes 

de agências de turismo, instituições, pessoas com deficiência, idosos e comunidades em 

situação de vulnerabilidade. Agenda sua visita em grupo! 

 

VISITAS EM GRUPO NO MUSEU DO IPIRANGA 

- O agendamento de grupos é obrigatório para grupos que irão visitar o Museu, seja 

com ou sem mediação do Educativo; 

- Consideramos um grupo qualquer visita com 10 a 46 pessoas. Grupos com mais de 

46 pessoas requerem cadastros separados; 

- O procedimento é voltado para o atendimento de todos os grupos interessados, sejam 

eles escolares, turísticos (nacionais e/ou estrangeiros), formados por famílias, amigos, ONGs, 

entidades assistenciais, entre outros; 

 

Atenção: A entrada de grupos sem agendamento prévio não será permitida. Também 

não será permitida a entrada de grupos que utilizarem indevidamente o sistema de compra de 

ingressos individuais, que é limitado a quatro ingressos por transação e que não pode ser 
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utilizado para contornar a obrigatoriedade de agendamento. Nesses casos, o acesso não será 

permitido e os valores pagos serão estornados mediante solicitação por e-mail. 

 

COMO AGENDAR UMA VISITA EM GRUPO 

1. Acesse a página “Visite” do nosso site e confira as condições de agendamento na 

seção "Grupos"; 

2. Clique no botão “pré-agendamento de grupos” para preencher o formulário de 

visitação; 

3. Aguarde o e-mail de confirmação e boa visita! 

 

Em caso de dúvidas ou necessidade de suporte, entre em contato com a nossa equipe 

pelo e-mail: serveduc@usp.br 

 

Sem mais para o momento, renovamos protestos de elevada estima e consideração. 

 

Atenciosamente, 

Profº Drº Paulo César Garcez Marins 

Diretor 

Museu Paulista da USP 

Tel.: 2065-8000 -  e-mail:mp@usp.br 

https://museudoipiranga.org.br/ 
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